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ملخص: 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات 
الإلكترونيةء وعلاقتها بمهارات التعلم المنظم ذاتيا في ضوء بعض المتغيرات. ولتحقيق هذه 
الأمداف قت داف اك راسة بى الققق من ضف قا فاا على ية ك من (د65 
طالباً وطالبةء اختيروا بطريقة العينة الطبقية من طلبة جامعة القدس المفتوحة في منطقة 
الخليل التعليمية المسجلين في مقررات التعليم الإلكتروني خلال الفصل الثاني من العام 
الجامعي 2010/ 2011. 

أظهرت نتائج الدراسة أن اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات 
الإلكترونية بشكل عام إيجابيةء كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى (0.05 ك في اتجاهات الطلبة نحو التعييثات الإلكثرونية تعزى لمخقيرات: مستوع 
السنة الدراسيةء ووجود اشتراك إنترنت منزلي» ومستوى المهارات الحاسوبيةء في حين لم 
تكن الفروق دالة تبعا لمتغيرات: الجنس» والبرنامج الدراسي» والحالة الوظيفيةء كذلك بيّنت 
النتائج وجود علاقة سالبة دالة إحصائياً بين اتجاهات الطلبة نحو التعيينات الإلكترونية 
والمعدل التراكمي» وعلاقة موجبة دالة إحصائياً بين اتجاهات الطلبة نحو التعيينات 
الإلكترونية ومهارات التعلم المنظم ذاتياً. 


2 الجا الفسطلينية للتعيم الفتوح 


د. محمد عبد الفتاح شاهین ‏ د. عادل ريان 


Abstract: 


The present study aimed to identify the attitudes of Al- Quds Open 
University students towards e- assignments and their relationship with the 
Skills of self- organized learning in the light of some variables. To achieve these 
objectives , the tools of the study have been implemented, after establishing 
their validity and reliability , on a stratified sample of (3353) students from 
Al- Quds Open University in the Hebron Educational Region enrolled in the 
e- learning courses during the second semester of the academic year 2010/ 
2011. 

The results showed that the attitude of Al- Quds Open University students 
towards e- assignments in general were positive. Results also showed the 
existence of statistically significant differences at (a < 0. 05) in students 
attitudes towards e- assignments that could be attributed to these variables: 
the level of the school year, the presence of home- Internet subscription, and 
the level of computer skills. There were no significant statistical differences 
depending on these variables: gender, program and occupation. Results 
revealed a negative significant statistical relationship between students 
‘attitudes towards e- assignments and the accumulative average, and a 
positive significant statistical relationship between students ’ attitudes and the 
recruitment of the skills of self- organized learning 
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مقدمة الدراسة وخلفيتها: 

يشكل اكششاف شبكة الأنترنت واحداً من آهم الأدواث التي اخترعت فى تاريخ البشرية. 
وذلك لأنها أسهمت في إحداث نقلة نوعية وغير مسبوقة في ميادين الحياة المختلفةء ومنها الحقل 
التربوي خاصةء فقد أصبح العصر الحالي بمعطياته وإمكاناته المستقبلية يمثل تحديا يمس 
جوهر الحقل التربوي بما يمثله من آهداف واستراتيجيات ونظم» كما يفرض ضغوطا متزايدة على 
المجتمعات ومؤسسات التعليم بضرورة تغيير أولويات المشروع التربوي المرتبطة بمخرجات 
المتعلمين (الصالحء 2001). 

ومن أبرز التطبيقات الحديثة لتقنيات التعليم وشبكة الانترنت التعلم الإلكترونيء الذي يتمتع 
بجودة عالية وفاعلية وموصولية وإتاحية آكثرء ما سهم في توسيع فرص التعليم والتدريب في 
مختلف دول العالم (الخانء 2005). 

فالتعلم الإلكتروني أخذ بالتعاظم والاتساع في جميع أنحاء العالمء وقد دفعت عوامل عديدة 
توجه الموسسات التعليمية نحوه» من أبرزها إمكانية توفير فرص أكثر مرونة للتعليم في أي مكان 
أو زمان» وخفض تكلفة التعليم العالي» ويمكن من خلاله تعزيز جودة خبرات التعلم بما يوازي 
التعليم التقليدي» كما أشار باحثون إلى المميزات المتحققة من خلال وسائل التفاعل المتزامنة 
وغير المتزامنةء وتعزيز مهارات التأمل الذاتى )2010 „(Castle & McGuire,‏ 

وهناك مهارات وقدرات يتطلبها التعلم الإلكترونيء أبرزها قدرة المتعلم على توجيه 
تعلمه ذاتياء ووفقا ل ١٠٥ءأ۲۲ه6»‏ فإنه يتضمن التفاعل مع الآخرينء والتنظيم الذاتي» والمراقبة 
الذاتية. والتحفين. لذلك فإن على المتغلم أن يكون قادرا على الضبط والتخطيط والمراقبة 
والتحكم» وتقويم تعلمه» وهذا بطبيعة الحال يقتضي من المتعلم أن يكون مدركا لدوره من حيث 
اختيار المصادر والاستراتيجيات التي تمكنه من تجاوز ما قد يواجهه من تحديات» فبقدر ما 
مك الل من مارات لإدارة تطلته وما قاد من دعم ومايتارس من تاعلات مانا 
لها اتجاهاته نحو التعلم الإلكترونيء فإنه بالتالي يحقق متطلبات التعلم الإلكتروني المدار ذاتياً 
„(Song & Hill, 2007)‏ 

وعلى الرغم من النقلة النوعية التي حققها التعلم الإلكتروني في مجال التعليم العاليء 
الأمية التكنولوجيةء والحصول على الاعتماد والاعتراف من قبل الموسسات الرسميةء واستيعاب 
وتوظيف التكنولوجيا بشكل فعال» إضافة إلى تعزيز اتجاهات الأفراد نحو التعلم الإلكتروني 
.(Moodley, 2002 , Hendrick, 2001)‏ 
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ویری (2006 ,۲٠ءذ۴)‏ أن التعلم الإلكتروني يواجه العديد من التحديات» صنفها في ثلاثة أبعاد 
رئيسة وهي: البعد التعليميء» والبعد الإداري» وبعد التقويم. 

وبالرغم من ذلك فإن التعلم الإلكتروني برهن على أنه فعال في تقليص فجوات الاتصال بين 
الطلبة والموسسات التعليميةء مما سهم في تخطي حواجز الزمان والمكان» وتزويد الطلبة بفرص 
واسعة للتعلم. كما منح الجامعات فرص التدريس وتوصيل المواد التعليميةء وإجراء عمليات 
التقويم )2011 .(Sturgill,‏ 

وقد أصبح التقويم عبر الوسائل الإلكترونية واحدا من أبرز المهمات التي تتطلع الموسسات 
التعليمية إلى تطويرهاء لأن هناك تحديات لتنظيم امتحانات لأعداد كبيرة من الطلبة من قبل 
الجامعاتء ويخاصة وآن التقويم التقليدي لا يمكن المدرسين من معرفة تقذم طلبتهم كما أن 
إجراءات التصحيح ورصد العلامات تتطلب جهودا كبيرة وزمنا أطول (2009 ,إعزمة(& عاfه!5).‏ 
فيما تقدمه من تعليم» فإنها تعمل بجدية لتوظيف نظام التقويم المعتمد فيها بصورة أساسية في 
التشخيص والمعالجةء والوقوف على مدى ما يحقق من أهداف التعلم المنشودةء إضافة لمتابعة 
نجاحا مرموقا في مسيرتها نحو تحقيق الأهداف (شاهينء 2001). 

ونظرا للإقبال الهائل على مؤّسسات التعليم المفتوح وانتشار التعلم الإلكتروني فيهاء 
وأيضا في موّسسات التعليم التقليديةء لم يعد بالإمكان تحمل تبعات التقويم التقليدي فيهاء 
لذلك فإن التوجه نحو توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تقويم الطلبة أصبح يمثل 
تحديا حقيقيا لابتداع وابتكار طرق تقويم إلكتروني» بحيث تجذب الطلبة وترفع مستوى تعلمهم» 
شريطة أن تكون تلك الطرق أصيلة وموثوقة وأخلاقية. ولذلك فإن مجتمعات التعلم الإلكتروني 
عازمة وبقوة على تطوير طرق وأدوات تقويم الكترونية لتقويم تعلم الطلبة في إطاريه التكويني 
والختامي» وباستخدام اختبارات متنوعة الأسئلةء إضافة إلى تقديم التغذية الراجعة للمتعلمين 
.(Chiheb et al. , 2011)‏ 

وقد أصبح التقويم الإلكتروني- وباستخدام أدوات ووسائل متعددة- مطبقاً في جامعات 
عديدة في مختلف أنحاء العالم» فهو كأي تقويم ينبغي أن يراعي عمليات التصميم والتقديم» كما 
أنه يتضمن العديد من الفوائد من حيث قدرته على تقويم أعداد كبيرة من الطلبة بشكل فعَّال» 
ويسهم قي تحفيز الطلبة» ويزيد من فرص المرونةء ويمتاز بالموضوعيةء والثبات» ويقلل الجهد 
والوقت» ويزيد من الفعالية الإداريةء كما يمنح فرصا عديدة لإجراء تقويم متعدد الطرق» كثير منها 
غير متاح في التقويم التقليدي» وتشمل حلقات النقاش والمنتديات» وملف الإنجاز الإلكترونيء 
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والمحاكاة الحقيقةء والاختبارات المكيفة. وفيما يتعلق بجودة هذاالنوع من التقويمء فإن معايير 
التقويم الإلكتروني هي نفسها معايير التقويم التقليدي» وعلى رأسها الجدوى أو الفعالية والموثوقية 
والنزاهة والمرونة )2006 (Byrnes & Ellis,‏ 

ويرى الباحثون في مجال التعلم الإلكتروني أن إجراءات التقويم ينبغي أن تضمّن في عمليات 
تصميم عمليتي التعليم والتعلم» واستخدامه اليوم أصبح واسع الانتشار في موّسسات التعليم العالي 
وأحد المظاهر السائدة فيهاء لأنه يمثل أحد أبعاد التعلم الإلكتروني» ويُستخدم في تقديم البرمجيات 
والواجبات والأنشطة والاختبارات» التي تصحُّح من قبل الحاسوب (2010 ,ة۷ & #ط0u).‏ 

وقد ظهر العديد من المفاهيم والمصطلحات التي تعبر عن التقويم الإلكتروني بشكل أو بآخرء 
ومنها الاختبارات المحوسبة اكع Computerized‏ والتقويم بمساعدة الحاسوب Computer-‏ 
«assisted assessment- Online examination‏ والتقويم الإلكتروني «Electronic assessment‏ 
والاختبار المعتمد على الحاسوب Cp based testing‏ کارت المدارة ا 
COPE administered tests‏ وفي هذه الأشكال تصحح العلامات رضن وترنل إلى قاعدة 
البيانات الخاصة بذلك» حيث تخزن»ء ويمكن لعضو هيئة التدريس والطلبة الوصول لهاء وهناك 
إمكانية للحصول على تغذية راجعةء ويتاح للطلبة إجراء الاختبار أو إجابة التعيين مرات عدة 
كما هو متاح في بعض الأنظمة (2009 ,ءءذااا٥‏ & طع”iك)»‏ ويرى الباحثان أن استخدام 
الققريم الإلكتروني ريا يكؤن هو الأكشن شيوها واستخاما في الأدي التربوي المجاحين وذاك 
بسيب التخرلات والتطورات الت حتت في ججال تقخ ات اليم والتى ترز دررها تو اكتاف 
الإنترنت الذي أدى إلى تحويل في المفاهيم والأفكار والإجراءات. 

ووفقاً Bennett J‏ فان التكنولوجيا أصبحت اليوم مركزية في عمليتي التعليم والتعلم» وهي 
ققجه نحق البرهتة على أذها ستصبح مركزية في غملية الققويم أيضاء وآن دور التكذرلىجيا ليس 
تسهيل تقد ارات فقطء وإنما دعم إجراء التقويم الحقيقي لتحصيل الطلابء وإن هذا النوع 

من التقويم يشل جزءا من تجهيزات التحصيل العلمي في القرن الحادي والعشرينء ولهذا يجب 

أن يعزز التقويم الإلكتروني من إعادة النظر في المناهج اال الإلكتروني» وبخاصة أنه يقدم 
انر نة بالبجاتات ويمكن كو ظيفة قي الا ختجارات القبية والجدية وأخذبارات الكفخيضن 
وتحليل النتائج» ومتابعة أداء الطلبة )2006 .(Buzzetto & Alade,‏ 

وقد سعت الجامعات المفتوحة خاصة إلى اعتماد نظام التعلم الإلكتروني بأشكال متعددة» 
واعتماد تطبيق نظام التعيينات الإلكترونية بدلا من التعيينات الورقيةء التي كانت تحتاج جهداً 
ووقتاً يرين من طرف عضو هة الكدريس في اديا ورد علامادها وكدابة ااتغدية 
الراجعةء كما أنها گات فل عا ارا على رة الجامعة»ء لما تتطلبه من عمليات طباعةء 
وتوزيع واستلام من الطلبة» وهذا ما كانت تعاني منه مختلف الجامعات المفتوحة في العالم 
.(Davies, 2010)‏ 
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ولذلك جاء اعتماد نظام التعيينات الإلكترونية لتسهيل نقل التعيينات وتسريع إيصالها 
الطلبة حيث هم» إضافة إلى توفير الفرص لمعالجة البيانات وتحليلهاء وإعداد التقارير عنهاء 
وتسهيل عملية الإجابة عن اسIَlتlq‏ )2002 „(Jones & Behrens,‏ 

وقد تشرعت إدارة جامعة القدس المفتوحة في قطبيق نظام التعيينات الإلكترونية في الفصل 
الأول من العام الدراسي 2008/ 2009 (حمايل» 2010)» خوك ایکا أس مووا هن وغ 
الصواب والخطاء والاختيار من متعدد» وأسئلة المزاوجة والمقابلة بكميات كبيرة عبر ءالdه×‏ 
بحيث يمكن للطالب الدخول من خلال إجراءات مضبوطة ومحددة. وبالتالي الوصول إلى التعيين 
الذئ يعرش غل خاهة الخاسوب متضمنا عددا من الأسقلة التي تختار عشرائيا من مكزون 
أسئلة المقرر المسجل له» فيجيب عن هذه الأسئلة التي يقوم الحاسوب بتصحيحهاء ورصد علامة 
للطالب» ونقلها إلى قسم التسجيل (جامعة القدس المفتوحة. 2010). 

وبالرغم من اتساع استخدام التقويم الاإلكتروني وتطوره» فإنه لم ينل بعد حظا وفيراً من 
السات في ها الال مقار با تز م حاتف مل الح الإكرر يال مون 
هناك العديد من الدراسات التي ارت في مجال استخدام التكنولوجيا من أجل إجراء وتصحيح 
وإعادة التعيينات» فلا يزال هناك ضآلة في المعلومات حول معتقدات الطلاب واتجاهاتهم نحوها 
(2007 , .ا e‏ arn0عا()»‏ وبخاصة أن الاتجاهات والمعتقدات تعد عاملا حاسماً في نجاح وتطور 
التعلم الإلكتروني في التعليم العالي بانشطته المختلفة )2008 .(et al. Yaghoubi,‏ 

وبالتالي فإن الباحثينء ويحكم خبرتهما في التعيينات الإلكترونية إعداداً وتطبيقاًء قد 
ارتأيا القيام بهذه الدراسةء وبخاصة أن هناك إحجاماً من قبل بعض الطلبة في الاستجابة عن 


التعيينات الإلكترونية في بعض المقررات الدراسية. 


مشكلة الدراسة: 

توؤدي الاتجاهات دورا أساسيا في نجاح استخدام الطلبة للتقنيات التربوية الحديثة في 
عمليات التعلم والتقويم» وبخاصة أن تطور استخدامها لم يعد قاصراً على موؤسسات التعليم 
المفتوح وإنما أصبح يطال الموسسات التعليمية كافة وعلى جميع المراحلء وهذا يقتضي ضرورة 
الوقوف على اتجاهات الطلبة من أجل الوقوف على بعض الموؤّشرات التي تساعد في العمل على 
زيادة فرص استخدامها وتوظيفها بشكل فعال» وتعزيز اتجاهات الطلبة حيال استضامهاء في 
ضوء ذلك جاءت هذه الدراسة امتدادا للعديد من الدراسات في مجال التعلم الإلكتروني في جامعة 
القدس المفتوحةء وقد سعت للوقوف على اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات 
الإلكترونية وعلاقتها بمهارات التعلم المنظم ذاتياً؟ 
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وبالتحديد سعت الدراسة الحالية للإجابة عن التساؤلات الآتية: 

# ما اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية؟ 

۵ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طلبة جامعة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغيرات: الجنس» والبرنامج الدراسي» ومستوى 
السنة الدراسيةء والحالة الوظيفيةء ووجود اشتراك إنترنت منزلي» ومستوى المهارات الحاسوبية؟ 

8 هل تو جد علاقة دالة احصاتيا عند مسترى ,05 50 بين متومطات اتجاهات اة 
جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وبين معدلهم التراكمي؟ 

8 هل فرت علافة بال اخساكا عت مستي (05 0 © بنن مقرمفات اتمافات اة 
جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وبين متوسطات درجة مهارات التعلم المنظم 
ذاتیاً؟ 
أهداف الدراسة: 

سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الرئيسة الآتية: 

0 التعرف إلى اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية. 

۵# فحص دلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو 
التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغيرات: الجنس» والبرنامج الدراسي» ومستوى السنة الدراسية. 
والحالة الوظيفيةء ووجود اشتراك إنترنت منزلي» ومستوى المهارات الحاسوبية. 

۵# فحص دلالة العلاقة بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو 
التعيينات الإلكترونية ومعدلهم التراكمي. 

۵# فحص دلالة العلاقة بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو 
التعيينات الإلكترونية ومتوسطات درجة مهارات التعلم المنظم ذاتيا. 
أهمية الدراسة: 

تنبثق أهمية هذه الدراسة من الاعتبارات الآتية: 

8 تعد هذه الدراسة الأولى -حسب علم الباحثين- على صعيد جامعة القدس المفتوحة, 
والثانية على مستوى برامج ومؤّسسات التعليم المفتوح والتقليدي في الوطن العربي. 
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6 فشكل هذه الدراسة إضاءة لحد أهخ عمليات التعلم الإلكتروني قى جامغة القاس 
الماقتو حا وهو (التقوم) سا مسا الجادا في إ دات التطري ر الإيجابي لالح باستكا 
هذه التقنية في الجامعة. 

قق مته اراس آفافا أمام الباسين لإجراء التزبت من التراسات حول إجرادات 
التقريم الإلكترون وو ساقلة الستخدمة قى الجامعة 


فرضيات الدراسة: 

1. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طابة جامعة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير الجنس. 

2. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طلبة جامعة 
القمس المقتوحة كحو الكعيدذات الإلكتر ونيا تخي لمكو البرتامج الذراسي: 

3. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طابة جامعة 
القدس المقتوحة تمو الفيتات الإلكترونية كدري لكين مكو الستة الدراسية 

4. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طابة جامعة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير الحالة الوظيفية. 

5. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات طابة جامعة 
القدس المفتوحة نحن التعييذات الإلكترونية تعرى لمتغير وجو أشتراك إنثرفت. 

6. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 ك ») في اتجاهات طلبة جامعة 
الس الها كر الكمروداة وة قي امير مشةرن الموارات الحاسرية 

7 توس علا دال احضاتا عت مكرى (06 0 8 حن تسات اتاهات غل 
اا القاس امقر فو الك ات الك وبين مان الراك 

8 ۷ ترح علا دالة احصاتا فن مى 850105 من رمات اتحاهات غل 
جام الس المقفىة خم القويات الإاكت هة ومشرمطات دوجا مارات القن الف 
ذاتياً. 


حدود الدراسة: 


اقتصرت هذه الدراسة على طلبة جامعة القدس المفتوحة في فرع الخليلء المسجلين في 
مقررات التعلم الإلكتروني وبنظام التعيينات الإلكترونيةء خلال الفصل الثاني من السنة الجامعية 
2011/0. 
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التعريفات الإجرائية: 

الاتجاهات: هي نزعة سلوكية تدفع الطالب إلى اتخاذ موقف نحو استخدام التعيينات 
الإلكترونيةء إما بالإيجاب أو الرفض أو الحياد» وتقاس بالدرجة التي يحصل عليها المستجيب 
غ ااا ال ةا افرش 

التعيين الإلكتروني: هو مجموعة من الأسئلة الموضوعية التي تعد وتطرح الطلبة كوسيلة 
لتقويمهم وحفزهم على التعلم» عبر نظام الموديل (اءل٥۷1)ء‏ بحيث يُطرح تعيينان لكل مقرر دراسي 
إلكتروني خلال الفصل الدراسيء ويقوم الطلبة بالإجابة عنهما في فترة زمنية محددةء ثم يُصححا 
ألياء وترصد علاماتهما ونقلها إلى قسم التسجيلء وتقديم التغذية الراجعة عن أدائهم. 

4 مهارات التعلم المنظم ذاتيا: وهي تمثل قدرة الطالب على تحمل مسوولية تعلمه 
تخطيطاً وتنفيذاً وتقويماء مستفيداء مما تقدمه إدارة الجامعة من تسهيلات ووسائل عبر التقنيات 
الإلكترونية. ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطالب نتيجة اسقجابته على فقرات الاستبانة 
المعدة لهذا الغرض. 


الدراسات السايقة: 

أجريت الدب من اقسات حورل امات انطباة رمعت اتيم تحر اتقرم الإكتررن كل 
عام» ومن هذه الدراسات دراسة (2010 Mashagbeh & Aا- 1a4,‏ -4) التي هدفت إلى فحص 
معتقدات الطلاب نحو استخدام الاختبار الإلكتروني كأداة لتقويم تحصيل الطلبة في جامعة آل 
البوت جالازدن مسين مقرو فطاع دغ القران ا مكو مى لاسا كاد اراس وى ج 
البيانات وتحليلها أظهرت النتائج أن معتقدات الطلبة نحو استخدام الاختبار الإلكتروني في تقويم 
تحصيل الطلبة كانت إيجابية. 

أجرى (2010 , .اج ٤ه )000۲١‏ دراسة لمعرفة اتجاهات الطلاب نحو الواجبات المنزلية 
الإلكترونية لمقررات فى الأقتضاة لطلبة جامعة مائيسرحا الأمريكية وقد استض مت استبانة 
وزعت على عينة من الطلبة المسجلين لعدد من المقررات الدراسيةء بلغ عدد أفرادها (687) طاليا 
وطالبة» وقد أظهرت نتائج الدراسة أن %85.4 من الطلاب رأوا أن تصحيح الواجبات المنزلية بهذه 
الطريقة يفيد في تعلم المحتوى التعليمي» و %55 منهم فضلوا الواجبات المنزلية الإلكترونيةء 
بينما شار %35 منهم إلى عدم تفضليها. 

كما أجرى (2009 ,مةل & ١٠fةط5)‏ دراسة هدفت إلى الكشف عن اتجاهات طلاب السنة 
النانية في كلية الهندسة بجامعة بيتروناس التكذولوجية نحو التعيينات الإلكترونيةء واستخدمت 
الاستبانة أداة للدراسةء ورصدت اتجاهات (150) طالباً نحو هذا النوع من التعيينات» التي عو 
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لمقرر في الإحصاء والاحتمالات» يتراوح عدد الطلبة المسجلين فيه فصلياً ما بين 500 - 600 
طالب» وقد أوضحت نتائج الدراسة أن اتجاهات الطلبة نحو التعيينات الإلكترونية كانت إيجابيةء 
وآنهم كانوا متفتحي الذهن نحوهاء كما أن اعتماد هذا النظام ساعد المدرسين في إدارة تعيينات 
الطلاب المسجلين في هذا المقرر. 

وأجرى (2008 )۸۲٠”,‏ دراسة هدفت إلى الوقوف على اتجاهات الطلاب في الخنفرف السادس 
والسابع القامن تدر ارجات الولة الالكر وة رق اتد هة اماد راغت على (097 
طالباً في مقاطعة إيجين ١۵ءع٠۸‏ في تركياء حول الاتجاهات نحو الواجبات الإلكترونيةء وقد 
أظهرت نتائج الدراسة أن %16.6 من الطلاب لديهم اتجاهات إيجابية عاليةء بينما %68.2 كانت 
اتجاهاتهم متوسطةء و %15.2 منهم كانت اتجاهاتهم متدنية. 

گا آخزئ )2007 , (Dalgarno et al.‏ دراسة في جalة Charles Stnrt University‏ قي عام 
5 هدفت إلى مقارنة اتجاهات الطلاب في نظام التعليم التقليدي ونظام التعليم عن بعد نحو 
التقويم الإلكتروني والتغذية الراجعة. وقك شملت الدراسة طلبة مسجلين فى 20 خقررا دراسيا 
وعددهم فیها (545) طالباء وقد أجريت الدراسة على مرحلتين» واستخدمت الاستبانة الإلكترونية 
أداة لجمع البيانات» وقد وُرْعت على (254) طالباً في المرحلة الأولىء ا منها (56)» أما في 
المرحلة الثانية فقد وزعت على (280) طالباً أجاب منهم (58) طالباًء وقد أوضحت نتائج الدراسة 
أن اتجاهات الطلبة نحو التعيينات الإلكترونية كانت إيجابيةء كما أشار الطلبة إلى أن التعيينات 
الإلكترونية قد قللت من الوقت والمعوقات» ووفرت قدرة على استرجاع التغذية الراجعة» كما 
أوضحت النتائج وجود فروق في الاتجاهات وفقاً لطريقة التعليم لصالح التعليم الإلكتروني مقابل 
التقليدي. 

آما دراسة (2007 ,اأ" ه0) فقد هدفت إلى تقصي معتقدات الطلاب نحو الواجبات 
الإلكترونية مقابل الواجبات الورقية وتحديد الفروق في الإنجانء واستخدمت الاستبانة وعلامات 
اتفا ر الطاات مار الحضرل على البجاتات. كح الذراسة على هيدا مرفة من (103) ظلاي, 
منهم (54) ذکراً و (49( ملتحقين بجlمعة Bahkesir University‏ في ترکیاء وقد اوضحت نتائج 
الذراسة عدم وجوه قروق ,دال إحصاتيا بين متزسطات علامات الطلاب على التيتات أو 
الواجبات المنزلية وفقا لمتغير الواجبات (إلكترونيةء ورقية)» كما تبين أن معتقدات الطلاب نحو 
الواجبات الإلكترونية إيجابية. 

وأجرى (2006 ,ةك٣‏ & )۷6١‏ دراسة هدفت إلى معرفة اتجاهات الطلاب في جامعة تايوان 
نحو تقويم الأقران الإلكتروني» وقد صَمّمت استبانة لجمع البيانات مكوّنة من (20) فقرة وزعت 
على (280 طاليا جامعياء أظهرت تائ الذزاسة أن الطلاب المشاركين قد أبدوا اتجاهات إيجابية 
نحو استخدام تقويم الأقران الإلكترونيء كما تبين أن الطلاب الذكور لديهم اتجاهات إيجابية 
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نحو تقويم الأقران الإلكتروني أكثر من الإناث» وأن الطلاب الذين لديهم خبرة سابقة كانت لديهم 
اتجاهات سلبية أقل. 

كما أجرت (2006 , .اج ٤ه‏ اله )5h‏ دراسة لمعرفة معتقدات المعلمين والطلبة نحو التقويم 
المعتمد على الحاسوب في مقرر دراسي عملي في الفسيولوجياء وأجريت الدراسة في كلية العلوم 
الحياتية في جامعة مانشستر في بريطانيا عام 2004ء بحيث شملت (288) طالبا. وأجريت أريعة 
تجارب» قوم أداء الطلاب في اثنتين منها باستخدام الحاسوب» وتجريتين بالورقة والقلم» وتم 
الحصول على آراء الأكاديميين من خلال المقابلات والتغذية الراجعة عبر البريد الإلكترونيء وآراء 
الطلاب تم الحصول عليها من خلال الاستبانةء وقد أوضحت نتائج الدراسة أن %48 من الطلاب 
أشاروا إلى أن الامتحان الورقي يتطلب وقتاً أطول» وأشار %37 منهم إلى عدم وجود فروق بين 
امتحاني الحاسوب والورقة والقلم كما فضل %52 من الطلبة الاختبار المحوسب على الاختبار 
الورقي» في حين فصل %25 الاختبار الورقي على الاختبار المحوسبء أما %22 من الطلبة فلم 
يظهروا تفضيلاً لأي من النوعين. 

ما دراسة (2004 ,.اة ٠‏ «ال02) فقد هدفت إلى فحص معتقدات الطلبة نحو استخدام التقويم 
تاف الحا و ناتاه الي الراجة من اللاي فى كر جدرى 
التقويم. أجريت الدراسة على عينة مكونة من (46) طالبا من طلاب السنة الثانية في جامعة 
كوكالي امالا iامةءهK‏ المسجلين لمقرر في تخصص الحاسوب»ء استخدمت الاستبانة 
والمقابلة أداتين لجمع البيانات» وبعد تحليل البيانات أوضحت نتائج الدراسة أن %54 من الطلاب 
أبدوا معتقدات إيجابيةء و %58 منهم أشاروا إلى أن هذا النظام يقدم تغذية راجعة فورية» و %79 
منهم اعتبروا التقويم الإلكتروني أفضل من التقويم الورقي» فيما شار %92 منهم إلى أنه أسرع من 
التقويم الورقي. 

وأجرى (1999 , .اه ٤ه‏ مiاازع0)‏ دراسة هدفت إلى فحص اتجاهات طلاب السنة الدراسية 
الأولى المسجلين لمقررين دراسيين في البيولوجيا نحو الاختبارات المحوسبة. مکی قياس 
من 5 تدریجات على غرار مقیاس اة لمعرفة اتجاهات الطلاب» وقد أظهرت نتائج الدراسة 
أن اتجاهات الطلبة نحو الاختبارات المحوسبة كانت إيجابيةء كما أشار غالبية الطلبة إلى أن 
الاختبارات المحوسبة قد أثرت إيجاباً على عاداتهم الدراسية. 

كما تناولت دراسة (1991 ,.اه ))۸١ ٠٤‏ فحص تأثير الاختبار المعتمد على الحاسوب 
على التحصيل وقلق الاختبار واتجاهات طلاب الصف العاشر نحوه» وتم تقسيم (106) طلاب 
إلى مجموعتين: إحداهما خضعت إلى امتحان ورقي» والثانية إلى امتحان معتمد على الحاسوب» 
وبعد تحليل بيانات الدراسةء تبين أن متوسط علامات الطلاب الذين قدموا الاختبار المعتمد على 
الحاسوب أعلى من نظرائهم» في حين لم يتبين وجود فرق في قلق الاختبار بين المجموعتينء 
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وكذلك عدم وجود علاقة ارتباط دالة بين خبرات الطلبة الحاسوبية وقلق الحاسوب» فيما كانت 
اعمادا اين مر كت ار مر توا او اة 

من خلال استعراض الدارسات السابقة يمكن للباحثين إبراز النقاط الأساسية الآتية: 

= هتاك قوع في مجالات الذراسات السابقة. قمنها ما تناول اتجاهات الظلبة تخو 
الواجبات المنزلية الإلكترونية ومنها دراسة (2010 , Shafie & Janior,) ةسlردو «(Doorn et al.‏ 
9). ودراسة (2008 ,”uااA)»‏ ودراسة (2007 ,ذ٤۲"‏ 0)» فيما تناول البعض الآخر اتجاهات 
الطلبة نحو التعيينات والامتحانات الإلكترونية ومنها دراس Al- Mashaqbeh & Al- Hamad,)‏ 
0(« ودرlسة‏ )2009 Wen) ةسlردg .(Dalgarno et al. , 2007) ةسlرıوg «(Shafie & Janior,‏ 
6 ,هكا &)» ودراسة (2006 , .اa .)Sheader et‏ ودراسة (2004 , .اa »)0zdin et‏ ودراسة 
„(Chin et al. , 1991) ةسlردو‎ «(Ogilvie et al. , 1999)‏ 

- أظهرت الدراسات السابقة جميعها وجود اتجاهات إيجابية من طرف الطلبة نحو وسائل 
التقويم الإلكتروني بدرجات متفاوتة. 

- لم تتناول الدراسات السابقة فحص علاقة الاتجاهات بأية متغيرات أخرى» في حين 
تناولت الدراسة الحالية علاقة الاتجاهات بمتغيرات عديدة عائدة إلى خصائص الدارسين عن بعدء 
وهذا ما يميزها عن الدارسات السابقة. 

- كثرة الدراسات الأجنبية في هذا المجال قياسا بالدراسات العربية. 

قاد الاك من اترات اا فى حا مو ارامت وال ي الا 
بالموضوع» إضافة إلى بناء فقرات أداة الدراسة من حيث المضمون. 


منهج الدراسة: 

لتحقيق أهداف الدراسةء المتمثلة بالإجابة على تساولاتها واختبارفر اا المنهج 
الوصفيء» باعتباره المنهج المناسب لطبيعة الدراسة وأهدافهاء وذلك من خلال جمع البيانات اللازمة 
باستخدام مقياسي الاتجاه نحو التعيينات الإلكترونية ومهارات التعلم المنظم ذاتيا. 


مجتمع الدراسة: 

تكوّن مجتمع الدراسة من جميع طلبة جامعة القدس المفتوحة في فرع الخليل المسجلين في 
مقررات تدرس بنظام التعلم الإلكتروني وطرحت تعييناتها إلكترونيا خلال الفصل الثاني من العام 
الجامعي 2010/ 2011ء والبالغ عددهم (1365) طالبا وطالبة موزعين على أربعة برامج دراسية 
(التربيةء والخدمة الاجتماعيةء والإدارةء والحاسوب) (جامعة القدس المفتوحةء 2011). 


المجلد الرابعء العدد السابع كانون ثاني 2013 23 4 


اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وعلاقتها بمهارات التعلم المنظم ذاتياً 


عينة الدراسة: 
تكونت عينة الدراسة من (353) طالبا وطالبة اختيروا بطريقة العينة الطبقية من مجتمع 
الذراسة وققاً لمتغيري الجنس والبرنامج الدراسي. والجدول الآتي (1) بين توزيع أفراد العيذة 
الجدول (1) 


توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المستقلة للدراسة. 
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أدوات الدراسة: 

1. مقياس الاتجاه نحو التعيينات الإلكترونية: 

ققرت إلى اتجامات فة جام القن النكرهة فح التيكاة الكو ية أعذت 
استبانة تكوّنت بصورتها الأولية من (38) فقرةء وذلك بالرجوع إلى أدبيات التعلم الإلكتروني 
وتقويمه» وبالاستعانة بأسس هذا التعلم وافتراضاتهء ومنها دراسة )2009 «(Shafie & Janior,‏ 
ودراسة )2007 , „(Byrnes & Ellis, 2006) ãwlyıy «(Davies, 2010) ãwlرıg «(Dalgarno et al.‏ 

تكون المقياس من قسمين: 

- القسم الأول: تضمن معلومات عامة عن أفراد عينة الدراسة باعتبارها متغيرات مستقلة 
وهي: الجنس» والبرنامج الدراسي» ومستوى السنة الدراسيةء والحالة الوظيفيةء ووجود اشتراك 
انترنت منزلي» ومستوى المهارات الحاسوبيةء والمعدل التراكمي. 

- القسم الثاني: اشتمل هذا القسم على فقرات الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونيةء بحيث 
خصّص لكل فقرة سلم استجابة خماسي: (موافق بشدة» موافق» غير متأكد» معارض» معارض 
بشة). و فت رقمياً الدرجات (5. 4 3. 2. 1) على الترتيب للفقرات الموجبةء في حين تم 
عكسها للفقرات السالبة. 

2. مقياس مهارات التعلم المنظم ذاتياً: 

أعتمد مقياس (2010, .لھ 8a e۲‏ -۵ه8). بعد تعريبه وتطويره يما يتناسب مع بيئة 
التعلم الإلكتروني في جامعة القدس المفتوحةء ويهدف إلى قياس مهارات التعلم المنظم ذاتياء 
تكون المقياس بصورته الأصلية والمعرّبة من (24) فقرة. بحيث حْصْص لكل فقرة سلم استجابة 
خماسي: (موافق بشدة» موافق» غير متأكد» معارض» معارض بشدة)» وقد ا رقميا الدرجات 
(4.5. 3, 2 1) للفقرات الموجبة على الترتيب» في حين تم عكس هذه الدرجات للفقرات السالبة. 


صدق أداتي الدراسة: 

للتحقق من صدق أداتي الدراسة» غرضتا على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة 
والاختصاص بلغ عددهم 12 محكما لمعرفة رأيهم حول مدى صلاحية الفقرات ووضوحها من 
حيث الترجمةء والصياغة اللغويةء والشمولء والارتباط بالموضوع المراد دراستهء وإبداء التعديلات 
أو الملاحظات في حال احتاجت الفقرة إلى تعديل» أو إضافة فقرات أخرى غير واردة في الأداتين» 
وفي ضوء ذلك أجرى الباحثان التعديلات المقترحة من قبل المحكمين» والتي تضمنت استبعاد 
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ثلاث فقرات من أداة قياس الاتجاهات» وتعديل الصياغة اللغوية لبعض فقراتهاء وبالتالي أصبحت 
الأداة مكوّنة بصورتها النهائية من (33) فقرةء منها (28) فقرة إيجابيةء و (5) فقرات سلبية ذات 
الأرقام (2. 3. 4 5 20). وفيما يتعلق بأداة قياس مهارات التعلم المنظم ذاتياء عَدّلت الصياغة 
اللغوية لبعض فقراتهاء وبالتالي بقيت الأداة مكوّنة بصورتها النهائية من (24) فقرة. 


تحقق الباحثان من ثبات أداتي الدراسة» باستخراج معامل الاتساق الداخلي حسب معادلة 
(ألفا - كرونباخ)» حيث بلغت قيمة الثبات لأداة الاتجاه نحو التعيينات الإلكترونية وفق هذه 
الطريقة (0.935)» في حين بلغ معامل الثبات لأداة قياس مهارات التعلم المنظم ذاتيا (0.884). 
وهي معاملات ثبات مقبولة لهذه الدراسة. 


المعالجة الإحصائية: 

للإجابة عن أسئلة الدراسةء أتبعت الإجراءات الإاحصائية الآتية: 

للاجابة عن سوال الدراسة الأول» استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لاستجابات آفراد عينة الدراسة على مقياس الاتجاه نحو التعيينات الإلكترونيةء وللحكم على 
مستوى الاتجاهات» فقد أعطيت المتوسطات التدريج الآتي: (1 - 2.33 متدنية» 2.34 - 3.67 
متوسطة» أعلى من 3.67 مرتفعة). 

وللإجابة عن سوّال الدراسة الثانيء استخدم اختبار « ت» ۲٠5٤‏ ٠1ء‏ واختبار تحليل التباين 
الأحادي ۸10۷4 رة 0"6 وللإجابة عن سوّالي الدراسة الثالث والرابع» استخدم اختبار معامل 
ارتباط بيرسون» وذلك باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5۲55). 
تجليل نائج الدراسة ومناقشتها: 

4 أولاً- النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة الأول ومناقشته: 

نص السوًال الأول على: ما اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات 
الإلكترونية؟ للإجابة عن هذا السوًالء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لاستجابات أفراد العينة على أداة قياس الاتجاهات نحو التعيينات الالكترونيةء وذلك كما هو 


واضح في الجدول (2) 
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الجدول (2) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على كل فقرة من فقرات 


أداة قياس الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونية مرتبة حسب أهميتها 
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رقم الفقة المتوسط | الانحراف 
الفقرة الخسابي | المعياري 
تنمي التعيينات الإلكترونية لدي القدرة على حل المشكلات التعليمية التي 
تواجهني. 


تساهم التعيينات الإلكترونية في تطوير مهاراتي عند الإجابة عن أسئلة 
الامتحان الورقي. 


r 


يتبين من الجدول السابق (2) : 

- أن متوسط استجابات المفحوصين على أداة قياس الاتجاهات ككل كان (3.41) ؛ أي 
بدرجة متوسطةء مما يعني أن اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية 
إيجابية بشكل عامء في حين تراوحت متوسطات استجاباتهم على فقرات الأداة (2.31 - 3.86), 
وقد جاءت بدرجات متفاوتة بين متدنية ومرتقعة. 

- حصلت الفقرة رقم (17) على أعلى متوسط حسابي (3.86)» ونصت على: «أرى أن 
التعيينات الإلكترونية تىشكل استجابة لمتطلبات التطور التكنولوجي»»ء وفي الترتيب الثاني جاءت 
الفقرة رقم (11) بمتوسط حسابي (3.86) أيضاء ونصت على: «تساهم التعيينات الإلكترونية في 
تطوير مهاراتي الحاسوبية»» تليها الفقرة رقم (6) بمتوسط حسابي (3.78)» ونصت على: «أرى 
أن التعيينات الإلكترونية ضرورة من ضروريات التعلم الإلكتروني «» وفي الترتيب الرابع جاءعت 
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الفقرة رقم (30) بمتوسط حسابي (3.75) ونصت على: «تساهم التعيينات الإلكترونية في تطوير 
مهاراتي الدراسية»» تليها الفقرة رقم (26) في الترتيب الخامس بمتوسط حسابي (3.75)» ونصت 
على: «تؤّكد التعيينات الإلكترونية على دور المتعلم في تحمل مسوولية تعلمه». 

- آما الفقرات التي احتلت المراتب الأخيرةء فقد جاءت الفقرة رقم (4) في الترتيب الأخير 
بمتوسط حسابي (2.31)» ونصت على: «أعتقد أن استخدام التعيينات الالكترونية مضيعة للوقت»» 
ثم الفقرة رقم (3) بمتوسط حسابي (2.80)» ونصت على: «أرى أن لا ضرورة لوجود تعيينات 
إلكترونية للمقررات الدراسية»» ثم الفقرة رقم (20) بمتوسط حسابي (2.99)» ونصت على: «تسبب 
التعيينات الإلكترونية حالة من الإرباك والإحباط لدي»» ثم الفقرة (2) بمتوسط حسابي (3.14) 
ونصت على: «أشعر بالقلق والضيق عند محاولتي حل التعيينات الإلكترونية على الحاسوب»» 
تليها الفقرة (23) بمتوسط حسابي (3.17)» ونصت على: «تحفزني التعيينات الإلكترونية على 
التفاعل أكثر مع مشرفي الأكاديمي». 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى جملة من العواملء أبرزها: إدراك الطلبة أن استخدام 
التكنولوجيا في عملية التقويم أصبح ضرورة مُلحَة على صعيد نظام التقويم في جامعة القدس 
المفتوحة»ء وذلك بحكم تنامي أعداد الطلبة الملتحقين بالجامعةء والتفكير في تقليل وقت وجهد كل 
من الطالب والمشرف الأكاديمي» بالإضافة إلى بيئة التحول نحو التعليم الإلكتروني بكل أبعاده» 
ما سعت له إدارة الجامعة من خلال إدراج برامج تدريبية وتثقيفية للطلبة نحو التغييرات 
التي تشهدها الجامعةء كما اا بأن التعيينات الإلكترونية تحقق العدالة والموضوعية 
في عملية التقويم > كونها تعتمد على أداء الطالب مبايشرةء لذلك فإن هذه العوامل مجتمعة ساهمت 

قي التوجهات الأإيجابية للطلبة نحو التعيينات الأإلكترونية.وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتائج 

جميع الدراسات السابقة التي اشارت إلى وجود اتجاهات إيجابية من قبل الطلبة نحو وسائل 
التقويم الإلكتروني بدرجات متفاوتة. 

4 ثانياً- النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة الثاني ومناقشته 

ثض السؤال الثاني على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(0.05 ك ») في اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الاإلكترونية 
تعزى لمتغيرات: الجنس» والبرنامج الدراسي» ومستوى السنة الدراسية» والحالة 
الوظيفية» ووجود اشتراك انترنت منزلي» ومستوى المهارات الحاسوبية؛ 

للإجابة عن هذا السوًالء اختبرت الفرضيات الإحصائية الآتية: 

- الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > ») في اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير الجنس. 
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لاختبار صحة هذه الفرضيةء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةء 
لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة قياس الاتجاه نحو التعيينات الإلكترونية تبعاً لمتغير 
الجنى, ولاخهار دال الفررق وين «خوسطات الاتتابات امت كار ر ا © 
TT‏ 
الجدول (3) 
نتائج اختبار « ت « لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير الجنس 


٠ کک‎ SEs 


يتبين من الجدول السابق (3) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات اتجاهات 
طلبة حامعة القذس المقتىحة تخو التعييخات الالكترونية وفقا لتفير الحثسء خيت بلغت قيمة 


«ت» (0.543)» وهي قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى (0.05 ك »)» مما يعني قبول الفرضية 
الصفرية الأولى. 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن جميع الطلبة يتعلمون في مناخ تعليمي موحد 
والمتطلبات الأكاديمية هي نفسها لجميع الطلبة بغض النظر عن جنسهم» إضافة إلى أن 
تفاعل الطلبة مع بعضهم بعضاً في جميع المجالات الأكاديمية يودي إلى تبني اتجاهات 
متماثلة نحو التعيينات الإلكترونية.وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة (۷۸ 
6 ,هء٣‏ &) التي أشارت إلى أن الطلاب الذكور لديهم اتجاهات إيجابية نحو التقويم 
الإلكتروني على من الإناث. 

- الفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05>») في اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير البرنامج الدراسي 

لاختبار صحة هذه الفرضيةء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةء 
كامات آقراد عة ادر اة على آذاة فا آل قامات تخر الماع روه فا لمكي 


البرنامج الدراسي» والجدول (4) يبين ذلك. 
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الجدول (4) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة قياس 


الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونية وفقا لمتغير البرنامج الدراسي 


البرنامج الدراسي 


يتضح من الجدول السابق (4) وجود فروق بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد 
الحينة على أداة قياس الاتجاهات نحو التغيينات الإلكترونية وفقا لمتخير البرذامج الدراسى 
ولقفحص الدلالة الإحصائية لتلك الفروق» استخدم اختبار تحليل التباين الاحادي رة۷ م0 
والجد ول (5) يوضح ذلك. 
الجدول (5) 
نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير البرنامج الدراسي 
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يتبين من الجدول السابق (5) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات 
أفراد العيفة على آداة قياس اتاد تحر التخييتات الإلكترونية وققا لمتخير الترتامخ الذراسي إذ 
بلغت قيمة «ف» (1.369)ء وهي قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.05 > ») مما يعني 
قبول الفرضية الصفرية الخانية. 

رااان هذه ليت إلى أن جج البرامح الفواسية تقرح مقررات ,دات 
إلكترونيةء كما أن إجراءات إعداد أستلة التعيينات الإلكترونية وتعليمات إجابتها موحدة للمقررات 
اندرا كاف قن التغر عن اراح الذراسي 

- الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 ك ») في اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير مستوى السنة الدراسية. 
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لاختبار صحة هذه الفرضية. استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
تابات آقراد عة الذرافة على أداة قاس الأتماهات تحر اداد الاك رر ةة ها اير 
مستوى السنة الدراسية» والجدول (6) يبين ذلك. 


الجدول (6) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة قياس 


الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير مستوی السنة الدراسية 


سب ]سو | سد | متسیس سیم 
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يتضح من الجدول السابق (6) وجود فروق بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد‎ 
اة عل آنا قباس لاتا هات نخر التت تاه الكو هة رفقا اتير ممكرع الت الدر اة‎ 
0” Way ولفحص الدلالة الإحصائية لتلك الفروق. استخدم اختبار تحليل التباين الأحادى‎ 
والجدول (7) يوضح ذلك.‎ 


الجدول (7) 
نتائج تحليل التباين الأحادى لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية وفقا لمتغير مستوى السنة الدراسية 
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و بن الجدرل اة ره رر دات دون اة بن مكراد انات 
أقراد الا عل آذاة قاس تهات تخر التعنهاه الالكتروفة رفا فتن حتري اة 
الدراسيةء إذ بلغت قيمة «ف» (8.095)» وهي قيمة دالة إحصائيأ عند مستوى الدلالة (0.05 > »)» 
مما يعني رفض الفرضية الصفرية الثالثةء ولمعرفة اتجاه الفروق» استخدم اختبار شافييه 51٠۴١‏ 
۴ للمقارنات البعديةء والجدول (8) يوضح ذلك. 
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الجدول (8) 
نتائج اختبار شافييه للمقارنات البعدية في في اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغیر مستویى السنة الدراسية 


ETE 
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(* دالة عند مستوی 0.05 > ») 

يشير الجدول السابق (8) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات طلبة جامعة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير مستوى السنة الدراسية بين الطلبة ممن 
هم في مستوى السنة الدراسية الأولى والثالثة لصالح طلبة السنة الأولى» وبين الطلبة ممن هم في 
مسقو السخة الدراسية الفانية والقالفة لضالع ظلبة السخة الثانية. 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الطلبة الجدد ممن هم في مستوى السنتين الدراسيتين 
الأولى والثانية قد اكتسبوا مهارات التعلم الإلكتروني من خلال الإرشادات والتدريب المكثف. 
وزاگبوا مرظة درام التضينات الإلكترونية من بايا القحاقيم بالجامة قيا لم يخصضل 
زمااؤم في ممقرى مين الفانة وانرابة على القرصة نها حية أرجت اينات 
الإلكترونية بعد تخطيهم المرحلة السابقةء بالإضافة إلى اعتيادهم على التعيينات الورقية في 
المرحلة الدراسية الأولى. 

- الفرضية الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05>») في اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير الحالة الوظيفية. 

لاختبار صحة هذه الفرضيةء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةء 
لأستجانات آقراد غب الذراسة على آداة قاس الاتجاعات تحر التمبكات االكتررتة ها 
لمتغير الحالة الوظيفيةء ولاختبار دلالة الفروق بين متوسطات الاستجابات» استخدم اختبار 


«ٿ» cT- Tes‏ والجدول (9) يبین ذلك. 
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الجدول (9) 
نتائج اختبار «ت» لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية وفقا لمتغير الحالة الوظيفية 


EE EET EOET 
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يتبين من الجدول السابق (9) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير الحالة الوظيفية» حيث 


بلغت قيمة «ت» (0.597)ء وهي قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى (0.05 ك »)» مما يعني قبول 
الفرضية الصفرية الرابعة.وتعزى هذه النتيجة من وجهة نظر الباحثين إلى التوافق بين متطلبات 
وآليات الإجابة عن التعيينات الإلكترونية بغض النظر عن كون الطالب يعمل أو لا يعملء إضافة 
إلى مرونة التوقيت في الإجابة عن التعيينء واتساع الفرص المتاحة أمام الطلبة داخل الجامعة 
وخارجها للإجابة عن أسئلة التعيين. 

- الفرضية الخامسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (05 .0 ك ») في 
اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحى التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير وجود اشتراك 
إنترنت منزلي. 

لاختبار صحة هذه الفرضيةء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةء 
تابات أفراد عفد الذر اة ع آد اة فاس اتقامات تكو الكخات الااكرر نة فا لمي 
وجود انشتراك إنترنت منزلي» ولاختبار دلالة الفروق بين متوسطات الاستجابات» استخدم اختبار 
«ت» ۲٠5۲‏ -» والجدول (10) يبين ذلك. 

الجدول (10) 
نتائج اختبار «ت» لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الالكترونية وفقاً لمتغير وجود اشتراك إنترنت منزلي 
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يتبين من الجدول السابق (10) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات اتجاهات 
طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير وجود اشتراك إنترنت 
منزلي» ولصالح الطلبة الذين يمتلكون اشتراك إنترنت منزلي» حيث بلغت قيمة «ت» (2.302)» وهي 
قيمة دالة إحصائياً عند مستوى (0.05 ك »)» مما يعني رفض الفرضية الصفرية الخامسة. 

وتعزى هذه النتيجة إلى أن الطلبة الذين يمتلكون اشتراك إنترنت منزلي تتاح لهم فرص إجابة 
التعيين في منازلهم» وبالتالي لا يضطرون إلى الحضور إلى مختبرات الحاسوب في الجامعةء أو 
الذهاب إلى أية مراكز مزودة بالانترنت» كما أن إجابة التعيين من داخل المنزل ريما تشعر الطالب 
بالارتياح أكثر من الأماكن الأخرى» وهذا ربما يعزز من مستوى تقبل التعيينات الإلكترونية لدى 
هذه الفئة من الطلبة. 

- الفرضية السادسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (05 .0 ك ») في 
اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية تعزى لمتغير مستوى المهارات 


الخاسى ةة 


لاختبار صحة هذه الفرضيةء استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة قياس الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونية تبعاً لمتغير 
مستوى المهارات الحاسوبيةء والجدول (11) يبين ذلك. 
الجدول (11) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على أداة قياس 


الاتجاهات نحو التعيينات الالكترونية وفقا لمتغير مستوى المهارات الحاسوبية 


رقش من الجذول لابق (11) وجوه قروق بيج التوسطاة الاي لإتجابات آقراد 
العينة على أداة قياس الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونية وفقاً لمتغير مستوى المهارات 
الخامربة ولتتض اة الإحصاتية لك القررق: استكم اخبان فيل اتباين الأحاني 
0e Way Ana‏ والجدول (12) يوضح ذلك. 
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الجدول (12) 
نتائج تحليل التباين الأحادى لدلالة الفروق بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الالكترونية وفقاً لمتغير مستوی المهارات الحاسوبية 
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يتبين من الجدول السابق (12) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات 
أفراد العينة على أداة قياس الاتجاهات نحو التعيينات الإلكترونيةء وفقاً لمتغير مستوى 
المهارات الحاسوبيةء إذ بلغت قيمة «ف» (8.736), وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 
(05 .0 > »)» مما يعني رفض الفرضية الصفرية السادسةء ولمعرفة اتجاه الفروق» استخدم 
اختبار شافييه ٠٥١۲‏ ١۴ء5‏ للمقارنات البعديةء والجدول (13) يوضح ذلك. 
الجدول (13) 
نتائج اختبار شافييه للمقارنات البعدية في في اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الالكترونية وفقاً لمتغير مستوی المهارات الحاسوبية 
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يشير الجدول السابق (13) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات طلبة جامعة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الالكترونيةء وفقاً لمتغير مستوى المهارات الحاسوبية بين الطلبة 
الذين يمتلكون مهارات حاسوبية عالية أومنخفضة لصالح العاليةء وبين الطلبة الذين يمتلكون 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الطلبة الذين يمتلكون مهارات حاسوبية عالية أو 
متوسطة ينخفض لديهم مستوى القلق عند الإجابة عن التعيين» كذلك فإن وقوعهم في أخطاء 
تقنية ريما يكون نادرا جداء بعكس زملائهم الذين يمتلكون مهارات حاسويية ضعيفة. 
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4 ثالثاً- النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة الثالث ومناقشته: 

نص السوًال الثالث على: هل توجد علاقة دالة إحصائياً عند مستوى (0.05 ك ») 
بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية 
ومعدلهم التراكمي؛ 

للإجابة عن هذا السوال» استخدم اختبار معامل ارتباط بیرسون ۲6 0۲۲۵۹٤0٩‏ ۵۲0۸» 
والجدول (14) يوضح ذلك. 


الجدول (14) 
نتائج معاملات الارتباط والدلالة الإحصائية للعلاقة بين اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 
نحو التعيينات الالكترونية ومعدلهم التراكمي 


الاجاه نحو التعيينات الإلكترونية 


353 


تقشع من الحذرل. (14) محرد غلاق اة دالا إحصاتا جن اتحاهات طلبة حادة 
القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية ومعدلهم التراكميء إذ بلغ معامل الارتباط (-0.158). 
وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى (0.05 > ») الأمر الذي يودي إلى رفض الفرضية الصفرية 
القامنة. 


ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الطلبة من ذوي المعدلات التراكمية العالية يحرصون 

رفع معدلاتهم» أو الإبقاء عليها ثابتةء وبالتالي فهم يعتبرون أن التعيينات الإلكترونية ربما 
تتيح لهم هذه الفرصةء بعكس التعيينات الورقية التي اعتادوا الحصول على علامات عالية 

عليهاء أما الطلبة من ذوي المعدلات التراكمية المتدنيةء فإنهم يبحثون عن الوسائل التي تتيح 
لهم فرص الحصول على أعلى العلامات في التعيينء لضمان النجاح» أو لرفع معدلاتهم التراكمية. 
وبالتالي فهم أكثر حرصاً على الإجابة عنها. 

رابعاً- النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة الرابع ومناقشته: 

نص السوال الرابع على: هل توجد علاقة دالة إحصائياً عند مستوی (0.05 ک ») 
بين متوسطات اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية 
ومتوسطات درجة مهارات التعلم المنظم ذاتيا؛ 

للاجابة عن هذا السوالء اا اختبار معامل ارتباط بيرسون «Person Correlation Test‏ 
والجدول (15) يوضح ذلك. 
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الجدول (15) 
نتائج معاملات الارتباط والدلالة الإاحصائية للعلاقة بين اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة 


نحو التعيينات الإلكترونية ومتوسطات درجة مهارات التعلم المنظم ذاتيا 


الاخاه نحو التعيينات الإلكترونية 
0.348 0.001 
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يتضح من الجدول (15) وجود علاقة ارتباط إيجابية دالة 2 بين اتجاهات طلبة 
جامعة القدس المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية ومهارات التعلم المنظم ذاتياء إذ بلغ معامل 
الارتباط (0.348)ء وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى (0.05 > »)» الأمر الذي يودي إلى رفض 
الفرضية الصفرية التاسعة. 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى مجموعة من العوامل من أبرزها: أن التعلم المنظم ذاتياً 
يتضمن مهارات تتعلق بالتخطيط والتنفيذ والتقويم» وهي مهارات تشكل متطلبات أساسية للطلبة 
الآ رسن ن به كفا أن حهارات الق المتظم دايا دات حط يارات ما وراد المعرة 
الت فاي من الكل رطف ا اة ع الاجا قى خطراد احق لاان اف إلى 
ذلك فإن مهارات التعلم المنظم ذاتيا تشكل مبادئ للتعلم النشط ولأن التقويم الإلكتروني يشكل 
أحد توجهات التعلم النشط المتمركز حول المتعلم» فإن هذا يرفع من مستوى اتجاهات الطلبة 
نحو التقويم الإلكترونيء وخلاصة القول إن التعلم الإلكتروني بجميع فعالياته يستند إلى حد كبير 
على أبعاد التعلم المنظم ذاتيا ومهاراته من حيث عمليات التفاعلء وتنظيم الأنشطة والمتابعة 
والتحفيز وإدارتهاء وتقديم التغذية الراجعةء وهذه العوامل تعزن مهارات الطلبة نحو التعامل 
واكتشاف مصادر التعلم المختلفةء وتجاوز العقبات والتحديات التي تواجههم في تعلمهم» الأمر 
الى عرزن اتجاهاكم الأيجابية نى التحبيتات الإلكدررنية 


التوصيات: 

في ضوء ما خرجت به الدراسة من نتائج» يوصي الباحثان بالآتي: 

1. العمل على تطوير المهارات الحاسوبية وتعزيزها لدى طلبة جامعة القدس المفتوحةء 
وبخاصة لدى طلبة السنتين الثالثة والرابعة من خلال برامج تدريبية مكثفة ومستمرة. 

2. تفعيل دور المىشرفين الأكاديميين فيما يتعلق بتوجيه الطلبة نحو اكتساب مهارات التعلم 
المنظم ذاتياً وتوظيفها. 
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الملحق را) 


أداة الاتجاهات نحو التعيينات الإلكتروئية 


بسم الله الرحمن الرحيم 


يقوم الباحثان بإجراء دراسة تهدف إلى التعرف على اتجاهات طلبة جامعة القدس 
المفتوحة نحو التعيينات الإلكترونية وعلاقتها بمهارات التعلم المنظم ذاتيأء ولتحقيق هذه الغاية 
تم إعداد هذه الاستبانةء لذا يرجى قراءة كل فقرة بعنايةء والإجابة عنها بدقة وموضوعيةء علماً 
بان البيانات لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي وستحاط بالسرية التامة 


القسم الأول: معلومات عامة 
شع اة( آنا الحا الي تتطبق عارك 


TT al o ES 


هل لديك اشتراك إنترنت منزلي؟ 


EE 
mî 


اللعدل التراكمي: 
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القسم الثاني: 
إشارة ( © آفام كل ققرة تحت الحافة اللي نطق عارك 


أشعر بالقلق والضيق عند محاولتي حل التعيينات 


اعتقد أن التقوم أصبح أسهل باستخدام التعيينات 


تشجعني التعيينات الالكترونية على الأاستعداد للد 
باستمرار. 

تسهم التعيينات الالكترونية في تطوير مهاراتي 
الخاسةبية: 

زادت التعيينات الالكترونية من رغبتي في الاعتماد على 
نه ي 

تنمي التعيينات الالكترونية لدي القدرة على حل 
الشكلات التعليمية التي تواجهني. 

خقق التعيينات الالكترونية العدالة والموضوعية في 
التصحيح. 
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تعطي التعيينات الالكترونية كل دارس الفرصة لمراجعة 
إجاباته والتعلم من أخطائه. 


تمكنني التعيينات الالكترونية من الحصول على التغذية 
الراجعة عن مستوى أدائي. 

أرى أن التعيينات الالكترونية تشكل استجابة لمتطلبات 
التطور التكنولوجي. 

تساهم التعيينات الالكترونية في تعزيز مهارات التقوم 
الذاتي لدي. 

تعزز التعيينات الالكترونية من فرص مارستي لأنواع 
متعددة من مهارات التفكير العليا. 

تسبب التعيينات الالكترونية حالة من الإرباك والإحباط 
لدي. 

تشكل التعيينات الالكترونية إحدى وسائل التقوم 
الحقيقي لادائي. 

تزيد التعيينات الالكترونية من دافعيتي نحو الاجاز. 
خفزني التعيينات الالكترونية على التفاعل أكثر مع 
مشرفي الأكادمي. 


توفر التعيينات الالكترونية من وقتي وجهدي أكثر من 
التعيينات الورقية. 


تساهم التعيينات الالكترونية في تطوير مهاراتي عند 
الإجابة عن أسئلة الامتحان الورقي. 


تؤكد التعيينات الالكترونية على دور المتعلم في خمل 
مسؤولية تعلمه. 

تدڈ تشجعني التعيينات الالكترونية على التحضير المسبقة 
للدراسة قبل اللقاء الو جاهي. 


فزني التعيينات الالكترونية على حضور اللقاءات 
الوجاهية. 
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تسهم التعيينات الالكترونية في التمييز العادل بين 
مستویات خصيل الطلبة. 


تساعدني التعيينات الالكترونية في توقع مستوى صعوبة 
الامتحان. 
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الملحق ر١)‏ 
أداة مهارات التعلم المنظم ذاتيا 


القسم الخالث: 
إا( مام كل فقرة وتست العالة الي فتطرق عارك 


أضع لنفسي معيارا لأدائي على تعيينات المقررات التي 
ادرسها واجتهد في الوصول إليه. 


أحدد لنفسي أهدافا بعيدة المدى وقصيرة المدى قبل 
المباشرة فى تنفيذ الأنشطة الدراسية. 


أحضر أسئلتي حول الموضوعات التي أجد صعوبة في 
فهمها قبل حضور اللقاءات الدراسية. 
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رقم 
العبارة 


اخصص وقتاً إضافياً للمقررات التي أشعر بأنها 
صعب من غيرها. 


أتوجه بالطلب من زملائي لمساعدتي في حل المهام 
الدراسية الصعبة. 


اعمل على إعداد ملخصات للمقررات التي أدرسها. 


أحرص على طلب المساعدة من مشرفي الأكادمي إذا 
لزم الآأمر عبر وسائل متعددة. 

أوجه لنفسي أسئلة ذاتية لتقو تعلمي لكل موضوع 
في المادة التعليمية التي ادرسها. 

أحرص على حل التدريبات وأسئلة التقوي الذاتي بعد 
الانتهاء من دراسة كل وحدة دراسية على حده. 


کے 
N‏ 


ى 
کد 


انع للحصول على تغذية راجعة حول مستوى أدائي 


کے 
oo‏ 


احرص على دراسة وحدات المقررات الد 

أحرص على تطوير مهاراتي الدراسية باستمرار 
مستفيدا من خبرات الآخرين. 

أكرر دراسة الموضوعات الصعبة عدة مرات لتثبيتها 
في ذهني. 

أحاول باستمرار تدوين الأمثلة والشروحات التي 
يقدمها المشرف الأكادمى. 


ء۶ 


أسعى دوماً إلى تتبع إجازاتي الدراسية أولً بأول. 


0O 


N 
O 


N 
کے‎ 


N 
N 


أسعى دوماً لامتلاك المهارات التي تساعدني في حل 
المشكلات التي تواجهني أثناء التعلم. 

أحرص على الاستفادة من جميع مصادر التعلم المتاحة 
لي. 
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